
ご契約の更改手続きは

インターネット
更改で！

今まで郵送や対面で行ってきた更改手続きが、24時間いつでもお客様自身で
インターネットから行えるようになりました。ぜひご利用ください！

お手続きは、カンタン３ステップ

『インターネット更改』ならこんなに便利！

スマホ・PCに対応
出先でもサッと手続き完了

２４時間いつでもOK！

契約後いつでもマイ
ページから契約内容を

確認できる！

申込書の返送不要

かんたん３ステップで更改手続き完了！

ステップ3ステップ2ステップ1

手続きページに
ログインする

ご意向の確認・
ご質問に
回答する

ご契約内容を
確認する

▶ ▶
手続き
完了！

各ステップについて詳しくは、裏面をご覧ください。



ステップ1

「インターネット更改」ご利用の流れ

手続きページにログインする

1 お手元に届いた「満期案内ハガキ」または「更改
申込書」を見ながら下記の要領でメール送信します。

スマートフォンから パソコンから

「更改申込書」の例

A

●●●●● ●●●●●

QR

●●●●●

A のQRコードを読み込み
表示される画面の表示
をそのまま送信します。 B

件名欄にお客様の
証券番号を入力した

メールを のアドレス
宛てに送信します。

C

「SECOM-SONPO.CO.JP」から送られるメールが受信できる
ように、迷惑メール設定を変更してください！

2
しばらくすると返信メールが届きます。
メール本文に記載されているURLに
アクセスします。

3
手続きページが表示されます。

の手続きIDとパスワードを
入力してログインします。
D

B

C

D

宛 先：ｘｘｘ＠ｘｘｘｘｘ.ｘｘ

差出人：ｘｘｘ＠ｘｘｘｘｘ.ｘｘ

件名：お手続きのご案内

http://www.xxxxx/xxx/xxxx

ステップ2
ご意向確認・ご質問に回答する
画面の案内に従い回答します。
※ご回答結果により、「インターネット更改」をご利用いただけない場合があります。

ステップ3
契約内容を確認する
画面の案内に従い契約内容を確認します。
※団体扱のお客様、口座振替のお客様は、このステップで手続き完了です。

ご注意事項

 契約内容の変更が必要な場合は、取扱代理店までご連絡ください。
 お手続きは、始期日当日の１５：００までログインが可能です。
 スマートフォンでメールを送信しても返信がこない場合は「secom-sonpo.co.jp」を受信許可するドメインのリストに登録

していただく等、 「secom-sonpo.co.jp」からのメールが受信できるよう設定を変更してください。
 お客さま専用WebページのＩＤ・パスワードを忘れた場合は、Webページログイン画面の「ＩＤ・パスワードをお忘れの

方」から、画面の案内にしたがい操作してください。
 保険料は始期日の翌々月の給与引去り、行友会会員、キャリアメイト等は始期日の翌々月の口座振替となります。

第3営業部 管財・団体ｸﾞﾙｰﾌﾟ
TEL 045-201-3172
FAX 045-212-2773

代理店名 （引受保険会社）

インターネットでのお手続き

インターネットでのお手続き

お手続きID

パスワード

ログイン ≫

http://www.xxxxx/xxx/xxxx
https://www.secom-sonpo.co.jp/
https://www.secom-sonpo.co.jp/anshinmycar/
https://www.secom-sonpo.co.jp/

